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Publicidad agresiva: anunciar es Vender

No hay por qué gritar para convencer

Francisco e
José Alonso ¥

a publicidad es una bendicién porque
posibilita muchos medios de comuni-
.- cacién y de entretenimiento. No mo-
lestan los anuncios cuando estan bien he--

chos y transmiten sensaciones agradables y -

cierta informacién util. Pero dltimamente la
publicidad est4 degenerando un poco. Me-
nester serd que atienda a algunas quejas.

Resultan molestas las llamadas telefoni-
cas, con voz melosa y acento exético, para
proponer que cambiemos de compaiia tele-
fénica, eléctrica o similar. Todavia es peor
cuando disfrazan la venta de una encuesta,
como si inquirieran nuestra opinion. Tales
llamadas pueden resultar contraproducentes
para la imagen de la empresa vendedora.

Se comprende que los periddicos digita-
les o los de papel tengan que sobrevivir gra-
cias a los anuncios. Pero a veces resultan
obsesivos y obsecuentes. ;No podria ser un
poco més simpaticos? Cansa un poco la rei-
teracion. En los anuncios con voz (radio, te-
le, digitales) sobresalta el tono de voz alto,
como si fuera el de los programas deporti-
vos. No hay por qué gritar para convencer.

Molesta especialmente la publicidad que

se disfraza de regalo, de gangas inverosimi-
les. ;No seria mejor que ofrecieran un precio
ajustado del producto en cuestién? La mejor
publicidad es la que te descubre algo nuevo
y atractivo con un precio asequible.

Suena un poco a abuso el recurso a las
imégenes de nifios en los anuncios, por mu-
cha ternura que inspiren. A veces se desliza
la hipocresia de pixelar (emborronar) las ca-
ras infantiles en la fotografias que se publi-
can como noticia. No estd muy claro si se
permite o0 no el trabajo infantil cuando se re-
curre a los nifios como modelos publicita-
1i0s.

Particularmente sarcésticos son los anun-
cios de potingues para adelgazar, suprimir la
celulitis, evitar el envejecimiento y cosas asi.
Para ello se utilizan figuras (normalmente

femeninas) de cuerpos apolineos o venusia- -

nos més bien juveniles o incluso nibiles.
Se supone que son el resultado de la aplica-
cién de tales esencias milagrosas. Es un
error de las marcas comerciales el insistir
obsesivamente en el atractivo de modelos
esculturales para anunciar sus productos.

¢ Por qué no prueban con figuras normales?
Los harfa més creibles. Da la impresi6n de
que los modelos que se utilizan pertenecen
aotraraza. Otra cosa. jPor qué siempre
posan tan serios, incluso con cara de enfado,
cuando se exhiben para anunciar algo?

¢No serfan més atractivos los modelos que
sonrieran un poco?

Una pequeiia cuestién léxica. Résulta que
los publicitarios han dado en llamarse ahora
«publicistas». Parece un abuso. Toda la vida
de Dios los publicistas fueron los escritores
y oradores que se preocupaban de comentar
los asuntos piiblicos. Dejemos a cada uno su
labor y su palabra.

Del viejo lema «Anunciar es venden»
hasta la actual publicidad, todo un arte en su
elaboracién que ha incluido las actuales tec-
nologias, hay una gran evolucién y una va-
riacién de su objetivo 1mc1al de vender y
anunciar.

Los publicitarios de hoy dia han llegado
a convertirse en un instrumento de picaros, -
las incitaciones al consumo alocado, al fi-
nal, la publicidad encarece el producto que
acaba siendo pagado por el consumidor.
Un cédigo ético de la publicidad se impone
para que no sean vulnerados los derechos
de los ciudadanos. Derecho a la verdad, a
no ser manipulados desde nuestras emocio-
nes y necesidades, por otro lado, un ciuda-
dano educado y maduro que sefiale y recha-
ce los «cuentos de hadas» productos mila-
grosos, y exigir a los publicitarios destreza
y bien hacer. La educacion de los usuarios
pasa por ensefiarnos a controlar las presio-
nes de comprar compulsivamente por hala-
gos publicitarios. Con mensajes sorpren-
dentes como «promocién», «rebajas exclu-
sivas» y otras que han pasado a formar par-
te de nuestra cotidianidad.
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Diferencia de como maneja el cepillo un politico imputado a otro que no lo esta... :




